1.- Guardias de seguridad, nocheros, porteros, rondines u otros de similar caracter, son
aquellas personas naturales que prestan servicios de seguridad privada, y que otorgan,
personalmente, protecciéon a personas y/o bienes, dentro de un recinto o area determinada,
previamente delimitada, y que no se encuentra autorizada para poseer, tener o portar armas
de fuego en el ejercicio de sus funciones.

En caso que la autoridad fiscalizadora en materia de seguridad privada, determine que un
Conserje ejerce funciones de seguridad privada, se reputara para todos los efectos
legales y especificamente para la aplicacion del Reglamento sobre nuevos estandares para
personas, personal y empresas que reciben servicios o realizan actividades de seguridad
privada, como guardias de seguridad, nocheros, porteros o rondines.

Asimismo, el o los interesados podran contratar los servicios de guardias, nocheros,
porteros, rondines u otros de caracter similar, por medio de empresas debidamente
acreditadas, que provean recursos humanos para estos fines. El contrato y la directiva de
funcionamiento correspondiente, deberd ser puesto en conocimiento de la autoridad
fiscalizadora en materia de seguridad privada respectiva para los fines de fiscalizacién que
procedan.

2.- El guardia de seguridad, NO ESTA facultado para portar armas de fuego.

3.- El guardia de seguridad, tiene la condicién de empleado dependiente de las entidades
contratantes. Del mismo modo también podra tener la condicion de independiente.

4.- La normativa contempla la prestacion y oferta de servicios de guardia de seguridad, por
parte de empresas de Recursos Humanos, debidamente autorizada por las respectivas
Autoridades Fiscalizadoras 0.S.10.

5.- Todos los guardias de seguridad dependiente e independiente, deben vestir el uniforme
en cuanto a color y caracteristicas, conforme lo sefiala el Decreto Supremo N° 867, de 2017,
Articulo octavo del Reglamento, sobre nuevos estandares para personas, personal y
empresas que reciben servicios o realizan actividades de Seguridad Privada y Manual
operativo de seguridad privada.

6.- En el caso del guardia de seguridad independiente, los documentos personales, deberan
ser presentados por el propio interesado, al momento del inicio del curso de formacién y/o
perfeccionamiento, ante la respectiva empresa capacitadora, quedando exento de la
obligacién de presentar una péliza de seguros y contrato de trabajo.

El articulo 5° Bis, del Decreto Ley N° 3.607 del afio 1981, autoriza en la forma y condicién
del funcionamiento de guardia de seguridad.

El Decreto Supremo N° 93, de 1994, del Ministerio del Interior, que aprueba el Reglamento
del Articulo 5° Bis, del Decreto Ley N° 3.607, de 1981, que establece normas sobre
funcionamiento de guardia de seguridad.

El Decreto Supremo N° 867, de 2017, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, dicta
Reglamento sobre nuevos estandares para personas, personal y empresas que reciben
servicios o realizan actividades de Seguridad Privada, y modifica Decretos que indica.

El Articulo 12° del Decreto Supremo N° 93, de 1985, sefiala que prestan labores de nochero,
portero, rondin, guardias de seguridad u otras de similar caracter para los efectos de este
reglamento, quienes, sin tener la calidad de vigilante privado, brinden personalmente
seguridad o proteccion a bienes o personas, en general.

El Articulo 13° del Decreto Supremo N° 93, de 1985, sefiala que las personas naturales que,
por cuenta de terceros, presten aquellas labores indicadas en el articulo antesmencionado,
tendran la calidad de trabajadores de aquellos y les seran aplicables las disposiciones del
D.F.L. N° 1, de 1994, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social. Los empleadores deberan
contratar un seguro de vida a favor de cada uno de estos trabajadores, cuyo monto no podra
ser inferior al equivalente de 75 Unidades Tributarias Mensuales.

El Articulo 15° del Decreto Supremo N° 93, de 1985, establece que las personas naturales
gue desarrollan labores de nocheros, rondin, guardia de seguridad u otras de similar
caracter, podran ser contratadas directamente por los particulares interesados en contar




con sus servicios. El contrato de trabajo deber& ser puesto en conocimiento de la Prefectura
de Carabineros respectiva, para los fines de fiscalizacion que procedan.

El Articulo 5° del Reglamento del Decreto Supremo N° 867, de 2017, del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica, que establece nuevos estandares para personas, personal y
empresas que reciben servicios o realizan actividades de Seguridad Privada.

El Decreto Exento N° 261, de 2020, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica,
Subsecretaria del Interior, Aprueba Manual Operativo en Materias de Seguridad Privada.

Para acreditar como Guardia de Seguridad Privada a una determinada persona, la entidad
empleadora debe presentar una solicitud, ante la Autoridad Fiscalizadora (Oficina de
Seguridad Privada 0O.S.10) de la Prefectura de Carabineros correspondiente al territorio
donde se ubica su casa matriz, con los siguientes antecedentes, como paso previo a la
contratacion.

1.- Solicitud simple del empleador: (Manual Operativo en Materias de Seguridad Privada

indicando razén social de la empresa, RUT., domicilio comercial, comuna, ciudad, correo
electrénico, teléfono comercial; Lo anterior correspondera; tanto para la formacién como
perfeccionamiento.

2.- Ser mavor . (Art. Quinto N° 1 del Reglamento D/S. 867 y Manual Operativo en
Materias de Seguridad Privada). Demostracién efectuada con fotocopia de cédula de
identidad vigente, por ambos lados y legible.

En caso de Extranjeros: En su cédula de identidad, emitida por el Servicio del Registro
Civil e Identificacion de Chile, debe constar que cuenta con permanencia definitiva de
conformidad a lo dispuesto en el Decreto Ley N° 1.094 de 1975, y su reglamento; Lo anterior
corresponderd; tanto para la formacién como perfeccionamiento.

3.-Tener condiciones fisicas v psiguicas compatibles con las labores a desempefar:
(Art. Quinto N° 2 del Reglamento D/S 867 y Manual Operativo en Materias de Seguridad
Privada). Para acreditar las condiciones fisicas, debe presentar un Certificado Médico,
extendido por un Médico Cirujano, que se encuentre registrado en el Registro Nacional de
Prestadores individuales de salud, consignando claramente, el nombre completo, y RUT del
facultativo. Para acreditar las condiciones_psiquicas, debe presentar un Certificado
Médico, extendido por un Psiquiatra o Psic6logo, sefialando especialmente en lo relativo
al control de impulsos, y que se encuentre registrado en el Registro Nacional de Prestadores
individuales de salud, consignando claramente, el nombre completo, y RUT del facultativo.
Asimismo, las entidades que tengan bajo su servicio o dependencia a guardias de
seguridad, nocheros, porteros, rondines, o cualquier otra persona natural que ejerza
funciones de seguridad privada, deberan, a su costo, realizar todas las gestiones
necesarias para que su personal, de manera anual, se someta a examenes médicos fisicos
y psicolégicos, con el objeto de acreditar el cumplimiento de los requisitos de este numeral.
Lo anterior correspondera tanto para la formacién como el perfeccionamiento y debera
actualizarse anualmente.

4.- Antecedentes Académicos: (Art. Quinto N° 3 de Reglamento D/S 867) Acreditar con

Certificado o Licencia de Ensefianza Media o su equivalente, haberla cursado y aprobado.
La Empresa debera presentar Fotocopia legalizada de Certificado o Licencia de Ensefianza
basica o su equivalente, acreditando haberla cursado y aprobado.

En el caso de extranjeros: Presentar Certificado de estudios legalizado por el Ministerio
de Educacién o Autoridad competente del pais donde se realizaron los estudios, el

Ministerio de Relaciones Exteriores y la Embajada o Consulado de Chile en el respectivo
pais. (Documento debe ser apostillado, Convencién de La Haya del 05. Octubre 1961). Lo
anterior corresponderd; tanto para la formacion como perfeccionamiento.




. rtifi Ant nt rafin ial | Servici | Reqistro Civil
Identificacion: (Art. Quinto N° 4 y 5 del Reglamento D/S. 867 y Manual Operativo en
Materias de Seguridad Privada). Para acreditar la idoneidad civica, de no encontrarse
actualmente acusado o haber sido condenado por crimen o simple delito, y no haber sido
sancionado por actos de violencia intrafamiliar de acuerdo con la ley N° 20.066. El
interesado deberd presentar un certificado solicitado al Servicio del Registro Civil e
Identificacion de Chile, con una vigencia no superior a treinta (30) dias. Lo anterior
correspondera; tanto para la formacién como el perfeccionamiento. Debera actualizarse
anualmente.

6.- Declaracion Jurada Simple: (Art. Quinto N° 6 del Reglamento D/S. 867 y Manual

Operativo en Materias de Seguridad Privada). Para demostrar idoneidad civica; No
encontrarse formalizado por alguna de las conductas punibles establecidas en el Decreto
N° 400, del Ministerio de Defensa, de 1977, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 17.798, sobre control de armas; en la Ley N° 20.000, que
sustituye la Ley N° 19.366, que sanciona el trafico ilicito de estupefacientes y sustancias
psicotropicas; en la Ley N° 18.314, que determina conductas terroristas y fija su penalidad;
en la Ley N° 19.913, que crea la unidad de analisis financiero y modifica diversas
disposiciones en materia de lavado y blanqueo de activos; en el Decreto Supremo N° 890,
de 1975, del entonces Ministerio del Interior, que fija texto actualizado y refundido de la ley
N° 12.927, sobre seguridad del Estado; en la Ley N° 20.066, que establece ley de violencia
intrafamiliar; u otras asociadas al crimen organizado que se encuentren tipificadas en otros
cuerpos legales. Lo anterior correspondera tanto para la formacibn como el
perfeccionamiento y debera actualizarse anualmente.

7.- riifi no h r dej rten [ alas FEAA, rden [

. (Art.
Quinto N° 7 del Reglamento D/S: 867 y Manual Operativo en Materias de Seguridad
Privada) De los socios, administradores y representantes legales y del interesado en caso
de persona natural, para demostrar el requisito del numeral 6, del articulo undécimo del
Reglamento del Decreto Supremo N° 867, de 2017, del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica, debe presentar un Certificado emitido por la institucion a la que pertenecié (Solo
para aquellas personas que hubieren pertenecido a las FF.AA., de Orden y Seguridad
Publica y Gendarmeria de Chile). En el caso de los extranjeros, debera ser demostrado a
través del certificado de la respectiva institucién debidamente legalizado ante la autoridad
competente en el pais de origen, el ministerio de relaciones exteriores y la embajada y
consulado de Chile en el respectivo pais. Lo anterior correspondera; tanto para la formacion
como perfeCC|onam|ento

wwmwmwmmw (Art Qumto N° 8 del
Reglamento D/S 867 y Manual Operativo en Materias de Seguridad Privada), (solo para
aquellas personas que hubieren pertenecido a las FF.AA., de Orden y Seguridad
Pablica). Debe ser presentada por el interesado. Para demostrar este requisito, debe
presentar una Declaracién Jurada Simple. Lo anterior correspondera tanto para la formacion
como el perfeccionamiento y | debera actualizarse anualmente.

Reglamento: (Manual Operativo en Materias de Seguridad Privada). Lo anterior
corresponderd; tanto para la formacion como perfeccionamiento.

10.- Manejar el idioma castellano: (Art. Quinto N° 11 del Reglamento del D/S 867).

Demostrable mediante la expresion oral y escrita para extranjeros.

11.- Certificado de Antecedentes para fines Comerciales: (Art. 5to. Bis, letra b) D/L.
3.607 y Manual Operativo en Materias de Seguridad Privada). Para demostrar la idoneidad

moral debe presentar un Certificado de Antecedentes Comerciales con codigo verificador,
con una vigencia no superior a treinta (30) dias. En caso de presentar antecedentes
comerciales, se extendera una autorizacion excepcional y por Unica vez de 1 afio, con el
objeto de contar con un plazo prudente para solucionar su deuda. Certificados
antecedentes comerciales correspondientes a “COMISION PARA EL MERCADO
FINANCIERO” (CMF) Y “SUPERINTENDENCIA DE BANCOS E INSTITUCIONES
FINANCIERAS DE CHILE (SBIF), no corresponden al certificado de antecedentes
comerciales requerido debido a que los citados informes no registran morosidades de
casas comerciales. Lo anterior correspondera; tanto para la formacibn como
perfeccionamiento.




12.- Curriculum Vitae: (Art. 5° letra b) D/L. 3.607 y Manual Operativo en Materias de
Seguridad Privada). Las personas que deseen ser Guardias de Seguridad Dependientes,
deberan presentar el Curriculum Vitae, ante la empresa de recursos humanos, al momento
de solicitar su contratacién. Las personas que deseen ser Guardias de Seguridad
Independientes, presentaran el CV ante la empresa capacitadora al momento de inscribirse
para realizar el curso de formacion y/o perfeccionamiento, segun corresponda.

13.- Contrato de Trabajo:. (Manual Operativo en Materias de Seguridad Privada) Debe
presentar el Contrato de Trabajo, suscrito por el empleador y trabajador.

14.- Sequro de Vida: (Art. 13, inciso primero D/S 93.) Debe presentar copia de “Seguro
de Vida”, suscrito por el empleador en favor del trabajador. Seguro de Vida (debe sefialar
expresamente este concepto “SEGURO DE VIDA” y NO “POLIZA DE ACCIDENTES
PERSONALES”), ademas en las coberturas debe indicar “VIDA” y a continuacion las
demas coberturas, cuyo monto no podra ser inferior al equivalente de 75 Unidades
Tributarias Mensuales; tanto para la formacién como perfeccionamiento.

Contratada la persona, la entidad empleadora debera a su costo, incorporarla a los Cursos
de Formacién para guardias de seguridad, cuya duracion es de 90 horas. Dicha
capacitacion debe ser impartida por una Empresa Capacitadora, debidamente acreditada
ante la Autoridad Fiscalizadora O.S.10 correspondiente y conforme a lo establecido en el
Manual de Capacitacion del Sistema de Seguridad Privada.

La Empresa Capacitadora autorizada por Carabineros de Chile (Autoridad Fiscalizadora
0.S.10), deberé presentar los antecedentes del curso ante la Prefectura de Seguridad
Privada O.S.10, en la ciudad de Santiago y ante las Oficinas de Seguridad Privada O.S.10,
dependientes de las Prefecturas del pais que corresponda, indicando en una relacion
nominal las personas a capacitar, fechas, horarios y capacitadores que dictaran las clases,
etc. Esta capacitacion, tendra una vigencia de 3 (tres) afios; por lo tanto, antes del
vencimiento de dicho periodo y en forma oportuna, el empleador debera gestionar lo
pertinente, para inscribirlo ante una empresa capacitadora, y realice el curso de
perfeccionamiento, el que tendra una duracion de 36 horas y también una vigencia de 3
(tres) afios.

Finalizado el curso ya sea de Capacitacién o Perfeccionamiento, cada una de las personas
deberd rendir un examen ante la Autoridad Fiscalizadora que corresponda, el citado
examen. Constara de dos partes, a saber:

1.- Examen de Conocimientos.
2.- Examen de Defensa Personal.

Aquellos que obtengan como resultado final un 60% o mas en cada area, se consideraran
gue han aprobado este proceso, luego de lo cual se emitira un Certificado que acredita su
aprobacién.

Terminado el proceso de examinaciéon, aquellos guardias de seguridad que resultaron
aprobados, se encuentran en condiciones que su empleador, solicité ante la Prefectura de
Seguridad Privada 0.S.10 en la ciudad de Santiago y ante las Oficinas de Seguridad
Privada O.S.10, dependientes de las Prefecturas del pais que corresponda, la obtencién de
la Tarjeta de Identificacion, que lo faculta para ejercer dicha funcién, para lo cual deberan
presentar:

1.- Fotocopia del Certificado de aprobacion de la examinacion.

2.- Certificado de Antecedentes para fines Especiales, con una vigencia no superior a treinta
(30) dias.

3.- Fotocopia legible por ambos lados de la Cedula de ldentidad. En el caso de los
extranjeros, la cedula de identidad emitida por el Servicio de Registro Civil e Identificacién
de Chile, debe constar que cuenta con permanencia definitiva, de conformidad a lo
dispuesto en el Decreto Ley N° 1.094, de 1975, y su reglamento. Lo anterior corresponderd;
tanto para la primera acreditacion, como para sus sucesivas renovaciones.

4.- Fotografia digital formato JPG 260 x 320 pixeles, fondo color blanco, camisa color negro,
confeccionado con tela gruesa o delgada, manga corta o larga, abotonada, segun la época
del afo, almacenada en un CD.




Las Tarjetas de Identificacion de Guardia de Seguridad que otorga Unicamente Carabineros
de Chile, tienen una vigencia de tres afios y pueden ser renovadas previa realizacion del
curso de perfeccionamiento.

Al término del proceso de formacién y/o perfeccionamiento, la entidad empleadora si solicita
la tarjeta de identificacion en un plazo no superior a 30 dias corridos. No debe presentar un
nuevo Certificado de Antecedentes para fines especiales ni Certificado de Antecedentes
Comerciales.

Si la entidad empleadora solicita la tarjeta de identificacién con posterioridad al plazo de 10
dias, de entregada la autorizacién, debera acompafiar, ademas de lo anterior, el Certificado
de Antecedentes para fines especiales y Certificado de Antecedentes Comerciales.

La solicitud debe ser presentada con 30 dias de anticipacién. El no renovar en el plazo
sefialado implica la eliminacion de los registros del sistema, debiendo obtener una nueva
acreditacion.

Para la tramitacion de la credencial de los guardias de seguridad Independientes debe
presentar la misma documentacion que se menciona anteriormente para guardias de
seguridad dependientes.

Nota: Las entidades que tengan bajo su servicio o dependencia guardias de seguridad,
nocheros, porteros, rondines o cualquier otra persona natural que ejerza funciones de
seguridad privada, deberan presentar nOminas semestrales ante la autoridad
Fiscalizadora en materia de Seguridad Privada correspondiente, de las personas que
laboran bajo su dependencia prestando servicios de seguridad privada, asi como los
antecedentes que fueren necesarios, con el objeto de que este verifigue que los
funcionarios cumplen con los requisitos establecidos en la ley.




